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Programme

Lieu : Kartuizercenter, Auditorium, rue des Chartreux 70, 1000 Brussels

9.00-9.30 Accueil et inscription

9.30 - 10.00 Accueil et introduction a la conférence

Modérateur : Bart Vanhercke — Observatoire social européen — OSE

= Allocution de bienvenue du Project Officer, Marta Pradanos — DG EMPL Commission européenne

= Les défis de la digitalisation pour les services publics en Europe, Richard Pond — Syndicat
européen des services publiques — EPSU

= Objectifs et résultats de DIGIQU@LPUB, Dalila Ghailani — Observatoire social européen — OSE

10.00 - 10.50 Session 1 : L'impact de la digitalisation sur la qualité de I’'emploi dans les
administrations publiques

Modeérateur : Eckhard Voss — WMP Consult

= Résultats de DIGIQU@LPUB dans les administrations publiques, Ramoén Peifa-Casas — OSE
= Discussion en pléniére introduite par les perspectives nationales

Nicolas Fleury — Secafi Groupe Alpha (France)

Mirjam Dura — ETOSZ (Hongrie)

Philippe Berhault — UFFA CFDT (France)
= Questions/réponses avec le public

10.50-11.20 Pause-café



11.20-12.10

Session 2 : Les effets de la digitalisation sur la qualité du travail dans le secteur
public des hopitaux et de la santé

Modératrice : Aida Ponce Del Castillo — Institut syndical européen — ETUI

12.10-13.00

Résultats de DIGIQU@LPUB dans le secteur des hopitaux et de la santé, Dalila Ghailani — OSE
Discussion en pléniére introduite par les perspectives nationales
Alicia Martinez Poza — Fundacion Primero de Mayo (Espagne)
Olli Kangas — University of Turku (Finlande)
Anna Korpikoski — Trade Union for the Public and Welfare Sectors (JHL) (Finlande) et
déléguée EPSU
Questions/réponses avec le public

Session 3 : Digitalisation et qualité de I’emploi dans le secteur de la production
et la fourniture d'électricité

Modératrice : Valeria Pugliano — KU Leuven

13.00 - 14.00

14.00-15.00

Résultats de DIGIQU@LPUB dans le secteur de la production et la fourniture d'électricité, Dalila
Ghailani — OSE
Discussion en pléniére introduite par les perspectives nationales

Bjarke Refslund — Aalborg University (Danemark)

Daniela Freddi — /IRES Emilia Romagna (Italie)

Andrea Lovisetto — FILCTEM-CGIL (Italie) et délégué EPSU

Lars B S@rensen — Dansk El Forbund (DEF) (Danemark) et délégué EPSU
Questions/réponses avec le public

Lunch

Session 4 : L'impact de la digitalisation dans les secteurs et services publics :
intégré dans la pratique du dialogue social ?

Modérateur : Ricardo Contreras — Fondation européenne pour I'amélioration des conditions de vie et de travail —

15.00 - 15.20

Eurofound

Résultats de DIGIQU@LPUB dans les trois secteurs, Salvo Leonardi — Fondazione Giuseppe di
Vittorio —FGV
Discussion en pléniere introduite par les perspectives nationales
Dominik Owczarek — Institute of Public affairs — IPA (Pologne)
Fikret Oz — Institut Arbeit und Technik — IAT (Allemagne)
Richard Pond - Syndicat européen des services publics — EPSU
Questions/réponses avec le public

Pause-café



15.20-16.15 La digitalisation dans les services publics : table ronde avec les parties
prenantes

Modérateur : Bart Vanhercke — Observatoire social européen — OSE

Jan-Willem Goudriaan — Syndicat européen des services publics — EPSU

= Pauline Martin — Organisation des employeurs des administrations publiques — EUPAE
Ricardo Contreras — EUROUFOUND

Aida Ponce Del Castillo — European Trade Union Institute — ETUI/

Questions/réponses avec le public

Informations pratiques :

Lieu : Kartuizercenter, Auditorium, rue des Chartreux 70, 1000 Bruxelles

Enregistrement en ligne (obligatoire) : https://europeansocialobservatory.limesurvey.net/484854?lang=en
Interprétation : anglais, francais et italien

Site DIGIQU®@LPUB : http://www.digigualpub.eu (études de cas, OSE Working papers)

Contact : Deborah Lehane — OSE — Téléphone : +32(0)2 537 19 71 — Email: lehane@ose.be
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